HEGYIDENT Kft.

Id6pontfoglalas — lemondas menete, feltételei

Tisztelt Paciensek!

Rendel6nkben a paciensek ellatasa elére egyeztetett id6pont keretein belil torténik. A
betegellatas ezen rendjétdl kizardlag abban az esetben tériink el, amennyiben a beteg olyan
strg6sségl ellatasra szorul, melynek elmaradasa az életét veszélyezteti vagy maradando
egészségkarosodast okozhat!

A paciensek fogadasanak sorrendjét a kezel6orvos hatarozza meg,.

Idépontfoglalas torténhet személyesen vagy telefonon a 06-20-544-2020 szamon,
kizarolag rendelési idoben. A rendelési id6 pontos tartama, az esetleges valtozasok megtalalhat6ak

weboldalunkon: www.hegvident.hu

Amennyiben idépontot foglalna, de nem vagyunk elérhetéek, kérjen visszahivast sms -
ben. Amint tudjuk, visszahivjuk! Idépontot foglalai sms - ben, email - ben nem lehetséges!

Személyesen foglalt idépontjat berendel kartyan igazoljuk, melyet mindentovabbi

kezelésre koteles magaval elhozni. Telefonon foglalt idépontjat tajékoztatd sms - ben erdsitjik
meg, melyet az On altal megadott telefonszamra kiildiink el.

Amennyiben-foglalt idépontjat szeretné lemondant; gy azt legkésébba kezelés napjat
megel6z6 elsé munkanapon 16 6raig teheti meg téritésmentesen szoban (telefonon) vagy irasban
(sms kiildésével). Amennyiben a paciens lemondasi kotelezettségét késve, vagy egyaltalan nem
teljesit, koteles 20.000 Ft/alkalom készenléti dijat fizetni.
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